
                                                 
  
 
Purdue Pharma Canada and Merck Canada are pleased to announce that effective November 1st, 2016, 
Merck Canada will transfer the marketing authorization of  the following ophthalmic products to Purdue 
Pharma  Canada.  The  portfolio  will  include  these  brands:  COSOPT®  2%/0.5%  (Dorzolamide  HCl/  Timolol 
Maleate), TIMOPTIC® 0.5% (Timolol Maleate), TIMOPTIC‐XE® 0.25% & 0.5% (Timolol Maleate) and TRUSOPT® 2% 
(Dorzolamide HCl). 

 
Commencing November 1st 2016, your orders will need to be placed with your preferred wholesaler as 
a  result  of  the  supply  and  distribution  of  these  products  now  being  managed  by  Purdue  Pharma 
Canada. Please note terms and conditions, including the return of goods, will be consistent with Purdue 
Pharma Canada policies. 
 
 
Effective November 1st, 2016, please direct Customer Service Inquiries and Product Complaints to:  
Purdue Pharma Customer Service at 1‐800‐387‐4501 or customerservice@purdue.ca  
For Pharmacovigilance, Drug Information and ADR reporting, please contact:  
Purdue Pharma Drug Safety at 1‐800‐387‐4501 or productinfo@purdue.ca 
 

 
COSOPT®, TIMOPTIC-XE® and TRUSOPT® are registered trademarks of Purdue Pharma 
© 2016, Purdue Pharma Canada. All rights reserved.  
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